
 

  

 

   

 

Service de vérification des diplômes 
 
 

 
Dans cette vidéo nous verrons le fonctionnement du service de vérification des diplômes de 
MesCertifMC. Nous y verrons toutes les étapes, de la recherche de renseignements à l’obtention d’un 
registre de confirmation, en passant par le paiement. 

 
Allez à gvs.member.mycreds.ca 

 

 01   Cliquez sur « Créer un compte » 

Si ce n'est déjà fait, commencez par créer un compte. Pour ce faire, cliquez sur Créer un compte dans 
la page principale, et remplissez les champs requis. Vous recevrez un courriel de validation. Si vous ne 
le voyez pas, vérifiez vos pourriels. Cliquez sur le bouton dans le courriel pour valider et ouvrir une 
session. 

https://www.youtube.com/watch?v=ZfR2wfwnLMw
https://gvs.member.mycreds.ca/


   

 

   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 02   Saisissez les renseignements demandés 

Après avoir ouvert une session, complétez le formulaire de vérification. Attention aux accents ! Les 
noms et les prénoms doivent correspondre à ceux qui figurent sur le diplôme de l’étudiante ou de 
l’étudiant. 

 
 

03   Indiquez la date de naissance ou le matricule étudiant – pas les deux 

Vous pouvez saisir soit la date de naissance (mois et année) soit le matricule étudiant. Pas les deux. 
L’année d'obtention de diplôme est facultative et, si le champ est vide, la recherche portera sur les 
diplômes obtenus par l'étudiant·e, dans cet établissement d'enseignement, peu importe l’année. 



   

 

   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 04   Cliquez sur « Rechercher » 

Une fois les renseignements saisis, cliquez sur le bouton Rechercher. 

 
 

 05   Vérifiez l’exactitude des critères de recherche 

Prenez le temps de vérifier l’exactitude des critères de recherche, avant de poursuivre vers le paiement. 
Attention aux accents ! Servez-vous de l’icône du crayon si vous devez corriger quelque chose. 



   

 

   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 06   Cliquez sur « Procéder au paiement » 

Une fois l’exactitude des renseignements vérifiée, cliquez sur Procéder au paiement. 

 
 

 07   Remplissez les champs de la fenêtre de paiement 

Commencez par saisir l’adresse résidentielle ou l’adresse de l’entreprise. L’adresse de facturation doit 
correspondre à l’adresse de la carte de paiement. 



   

 

   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 08   Cliquez sur « Payer » 

Après avoir cliqué sur Payer, vous aurez l’occasion d’effectuer une dernière vérification de l’exactitude 
des renseignements. 

 
 

 09   Cliquez sur « Démarrer » 

Après les avoir vérifiés et corrigés au besoin, cliquez sur Démarrer pour lancer la recherche. 



   

 

   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 10   Cliquez sur « Confirmation » 

Si votre recherche est fructueuse, dans la page Résultats de recherche, un crochet vert s’affichera. Vous 
verrez également un lien qui mène à un registre de vérification. Cliquez sur Confirmation pour 
accéder au registre en PDF. 

 
 

 11   Téléchargez immédiatement le registre en PDF 

Téléchargez immédiatement le registre de vérification en PDF. Attention, il ne sera plus accessible après 
avoir quitté la page des résultats. 



   

 

   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 12   Si vous obtenez un cercle rouge avec un point d’interrogation 

Si votre recherche n’est pas fructueuse, un cercle rouge avec un point d’interrogation s’affichera. Vérifiez 
bien vos paramètres de recherche. Si vous trouvez une erreur, vous pourrez faire une nouvelle recherche 
avec les paramètres corrigés. Vous devrez payer à nouveau. 

 
 

 13   Quoi faire ? 

Si vous avez vérifié les données et qu'elles sont exactes, ça ne veut pas dire que l'étudiante ou l'étudiant 
n'a pas obtenu un diplôme de cette école. Vérifiez que les renseignements correspondent exactement 
à ceux du diplôme. S'ils sont différents, recommencez avec les bons critères. Si tout est bon, dans 
l'onglet Historique des recherches, prenez note du numéro de transaction et du numéro de commande. 
Écrivez ensuite à support@digitary.net avec ces numéros pour une vérification manuelle. 

mailto:support@digitary.net


   

 

   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 14   Cliquez sur « Nouvelle recherche » 

Vous avez l’option d’effectuer une nouvelle recherche en cliquant sur Nouvelle recherche. 

 
 

 15   Cliquez sur « Oui, quitter » ou sur « Déconnexion » 

Si vous quittez la page des résultats, un message vous rappellera que les résultats affichés ne seront 
plus accessibles. Cliquez sur Oui, quitter. Vous pourrez ensuite lancer une autre recherche ou vous 
déconnecter. 



   

 

   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 16   Recherche de plus d’une confirmation d’obtention de diplôme 

Vous pouvez vérifier l'obtention de diplôme de plusieurs étudiantes ou étudiants à la fois. Pour interroger 
plusieurs dossiers, appuyez sur Cliquez ici, dans la page de vérification. Un modèle de fichier CSV est 
fourni.  

Complétez, sauvegardez et sélectionnez le fichier en le faisant glisser ou en parcourant les fichiers de 
votre ordinateur. Le coût est de 20 $ par recherche, par diplômé·e, par établissement. 

 
 

Dans cette vidéo, vous avez vu le fonctionnement du service de vérification des diplômes, depuis la 
recherche jusqu’à l’obtention d’un registre de confirmation et son téléchargement, en passant par le 
paiement. Consultez notre foire aux questions pour en savoir davantage et pour des astuces en cas de 
difficulté. 
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